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CONSUMD RESPONSAVEL EM REDE

Estudo de Casos: metodologia

Muitas questdes relacionadas com a evalugao do conceito
de desenvalvimento tém sido colocadas ao longo do fempo,
parfindo da constatacao da complexidade e globalidade do
mesmo. Sendo uma questdo de foro muito fedrico e cuja
orienfacdo depende dos modelos concepfuais que se ufili-
zem, importfa conhecer as diferentes formas de actuagdo
que, em fungdo da evolugdo dos diferenfes conceitos
de desenvolvimento, tém surgido ao longo das dlfimas
décadas e que se tém traduzido em projectos de inter-
vengao concretos.

A evolugdo do conceito de desenvolvimento (do cresci-
mento econdmico ao desenvolvimenfo sustenfavel, pas-
sando pelo desenvalvimento local e pelo desenvolvimento
social) traduz as diferentes perspectivas que o mesmo foi
integrando ao longo das @lfimas décadas, de acordo com os
factores que eram mais privilegiados na sua cancepgao — o
ambienfe, a comunidade ou s direitos humanos — e o re-
conhecimento que as principais instituicges infernacionais
(OCDE, Banco Mundial, UE) foram concedendo ao conceito
afravés de estudos e publicaces que os faram legitimando,
mas fambém da sua presenca em muitos dos projectas que
foram desenvolvidos fanfo na Europa, como nos paises me-
nos desenvolvidos.

E necessario distinguir os modelos de infervencdo que
surgem a partir de 1950, quando o “discurso” do desenvaol-
vimenta comega a substituir a visao ecanomicista e o alhar
colonial sobre os pafses mais pobres. E fambém nesta altura
que se concretizam as diferenfes formas e modelos de in-
fervencaa para o desenvolvimento, no inicio mais cenfrados
na ajuda dos paises mais ricos aos paises pobres e, poste-
riormente, focalizadas tamhém nas balsas de pobreza das
paises do Narte, ande as preacupac@es com questoes como a
integracao econdmica, a emigracao e a seguranca fém vindo
a ocupar um lugar cada vez mais imporfanfe nas andlises
das especialistas. Estas duas analises — do canceito e das
formas de intervencdao — permitem conhecer um pouco a
evalugdo do desenvolvimento e de como esta foi traduzindo
a concepcao de sociedade de quem as elabarou e defendeu,
pondo em evidéncia a complexidade do canceifg, nas suas
facefas técnicas, culfurais, polificas, saciais e econdmicas.

0 que é preciso: quadro, papel e caneta, refroprojector,
fotocapias dos 3 casos préticos, acetatos sabre concei-
fos e modelos e quadro resumo.

Tempo previsto: 1 hora e 30 minutos
Método/Instrucdes

1. Chuva de ideias sobre o conceito de
Desenvolvimento (5min)

Pretende-se com esta dinamica despalefar uma discussao
a partir das ideias de cada parficipante sobre o desenvolvi-

mento. Nao se prefende, nesta altura, chegar a um conceito
de desenvalvimenta final comum, mas sim compreender que
existem varias perspectivas e que cada um de nds privilegia
(ou ndo] determinada vertente, todas igualmente impor-
fanfes. A chuva de ideias remete-nos para a polissemia e
multidimensionalidade do conceito.

Desta maneira, o educador lanca o desafio aos partici-
pantes para que digam palavras que na perspectiva de cada
um deles seja sindnimo de desenvolvimento (0 que é para
vocés o desenvolvimento?” Numa palavral.

Como conclusao da chuva de ideias, o educador pergun-
fara aos partficipantes: porque surgiram de imediafto estes
conceifos? 0 que estara subjacente a estes? Para finalizar,
o educador devera referir que obviamente surgem aspecfas
cansiderados por fodos como importantes e que a dificulda-
de que se senfe relaciona-se com a complexidade e multidi-
mensionalidade do conceito.

2. Andlise de Casos (25min]

Dividindo s participantes em 3 grupaos, € enfreque a cada
grupo um Caso [ver Casos nas paginas sequintes) que des-
creve iniciativas que eles ferao de identificar coma:

« sendo ou nao de desenvalvimento
e pantos positivos e pontos menos positivos

e sugestdes para que os ponfas menos pasifi-
vas se farnem mais positivos

Apresenfacdo em plenario das conclusdes dos grupas
(30min].

3. Apartirdasideias e sugesfaes lancadas pelas diferentes
grupos quanfo ao que se enfende por desenvolvimento,
0 educador devera lancar a quesfdo “Tera sido sempre
assim?”, “Terdo estas preocupacdes exisfido sempre quando
se falava de desenvalvimento ou tera mudado com o tempo?
Sob influéncia de que factares? 0 que fem confribuido para a
mudanca deste canceito?”,

4. A partir do debate que vai surgindo, o educador orienta
e reforca as ideias que vao aparecendo (30min):

4.1. Conceifo que surge, enquanfo caonceifo
cientifico, no perfodo pés-querra (I Guerra
Mundial), muito voltado para as preocupactes
de reconsfrucao  europeia, apesar de
anferiormente as preacupacdes de progresso
e crescimento existirem;

4.2. Influenciado par diversaos marcos histaricas,
sendo os dais mais imporfantes a Revolugao
Francesa [ao nivel ideoldgico) e a Revolugdo
Industrial (ao nivel material);




4.3.)a nosec. XVl se falava, ainda que utilizando
outfros termos, do conceito de desenvolvimen-
fo ao se analisar a riqueza das nacdes;

4.4,

4.5.

4.6.

Resumir que em determinadas alfuras e
contextos histéricos, a visao daquilo que
devia ser o desenvolvimento foi mudando.
Assim, pademos idenfificar quatro mamentas
diferentes que marcaram a evolucdo deste
conceito:

a) em que os pressupostos de moderni-
zacao e industrializagdo significariam
desenvolvimento, sendo que todas o0s
que nao cumprissem estes requisifos
eram denominados subdesenvolvidos;

b) em que o desenvalvimenta, associado
a forcas e ideais politicas assenfava
sabretudo nas nacionalizac8es (Bloco
socialista-comunistal;

¢) em que desenvolvimento estava
relacionado com a globalizacdo (A-
nanceira, mercados de frabalho,...]
assenfando numa légica neo-liberal,
sendo que fodos aqueles que ndo
infegrassem o mercado seriam con-
siderados 3.2 mundistas [Africa e Asia
— excepcao: Japdo);

d

rapidamente (desde 1970) se foi per-
ctebendo que nenhum destes modelos
se aplicava a nivel universal e que
todos tinham trazido consequéncias
sociais e ambienfais muito graves,
ndo fendo, por comparagdo, bene-
ficiado fanta gente (atendendo aos
resultados).

Esta visag, esfes diferenfes momenfos ndo
sag aplicaveis a fodos os paises. 0 proprio
conceito de desenvolvimenfo é cenfrado no
processa de desenvalvimenta eurapeu (alids,
0 proprio canceito de desenvalvimenta nasce
na Europa), mas retrata as mudancas que
foram surgindo na maneira de analisar o de-
senvolvimenta, bem como os facfores que em
deferminada alfura influenciaram de forma
mais marcada o conceifa de desenvolvimento.

A medida que se iam fazendo senfir as con-
sequéncias (sobretudo as negativas) das
diferentes intervencdes ao nivel da prafica,
outras visdes sobre o desenvolvimento iam
surgindo, relacionadas exactamenfe com
estas diferentes preocupacdes [(apresentar
acetato/PawerPointou fotocopial): ambientais,
pessoas e camunidades, direifas humanos e
desenvolvimenta infegrada.

A Evolucéo dos “Novos”
Conceitos de Desenvolvimento

Ambiente Eco-Desenvolvimento « Jesenvolvimento
(1972 Sustentavel
Desenvalvimento 1987, Relatério
Alternativo Brundtland
“our comman future”

> >

Comunidade  Desenvolvimento « Jesenvolvimento
Comunitario (60s] Participativo
Desenvolvimento Anas 80s, ligado as
Enddgeno praticas de ONGs - Empo-

werment
« Jesenvolvimento
Local
Anas 80s, ligado a asso-
ciagges de base local e
novas correntes ferrito-
> > rialistas

Direitos “Basic Needs” « Desesenvolvimento

Humanos (anos 70) Humano
(ONU, ONGs, ...) 1990, Relatério

Desenvolvimento Humano
da PNUD
» Jesesenvolvimento
Social
1995, Cimeira de
> >  [(openhaga

4.7. Coma fundamento e enquadramentfo da accao
da Rede Nacional de Consumo Respansavel,
o conceifo que melhor se enquadra é o do
Desenvolvimento Local proposto pelo Praf.
Rogério Rogue Amaro (mostrar acetato].

Desenvolvimento local:

e 6 um processo de mudanca, de base comunifaria; fem
normalmente como ponfo de partida necessidades para
satisfazer, as quais se procura responder, mobilizando prio-
ritariamente as capacidades locais,

e implicando uma dinamica e uma pedagogia de partici-
pacdo, reconhecendo a importancia dos factores exégenas,
desde que ferfilizem e ndo substituam e inibam as recursaos
enddgenas numa perspectiva infegrada,

- exige uma lggica de parceria, com impacfo fendencial
em toda a comunidade, sequndo uma grande diversidade
de pantos de partfida, profagonistas de caminhas de solucdo
ritmos e resulfados.

Prof. Rogério Roque Amaro

Mestrado em “ Desenvolvimento, Diversidades Locais e Desafios
Mundiais” - ISCTE, 2002.

Fonte: Adaptado a partir de material do Cenfro de Formacéo para o Voluntariado
do I5U - Instituto de Solidariedade e Cooperagdo Universitaria




Estudo de Casos: Casos Praticos
Caso 1

A aldeia da Figueira é uma aldeia serrana isolada na serra
do Caldeirdo, em risco de desertificacao humana.

A equipa da Assaciagdo In Loca, exferior a esta comunida-
de, consciente de que nao conhecia profundamente a zona
de intervencdo e, por isso, nao sahia o que e como fazer,
desenvolveu uma abordagem que lhe permitisse entrar na
comunidade, mobilizar as pessoas, apoiar o lancamenfo
de actividades e ir aprendendo sobre o ferrifgrio e a sua
cultura.

Comecou par ouvir varios elemenfos. 0 presidenfe da
Junta de Freguesia desfa regiao sonhava com a passihili-
dade de vir a insfalar uma fabrica na sua freguesia. Seria
0 progresso: “as pessoas finham empreggo, 0s jovens ja nao
precisavam de ir embara, nasciam criancas na ferra”. Para
além disso, desejava contribuir para a recuperacao da fece-
lagem fradicional da zana. Enfrefanto, muitas mulheres des-
fa comunidade, sem ocupacao fora de casa, aspiravam fer um
espaco de socializacao e uma actividade que Ihes garanfisse
um rendimento. Ha muitfo fempo que uma jovem fecedeira
da freguesia pensava fazer da actividade de fecelagem, que
aprendera com a sua mae, a sua profissao.

A equipa procurou reunir a informagdo disponivel na
zona serrana sobre esta actividade fradicional. Em conjunto
visitou tecedeiras e foi descobrindo a sua cultura. Ao lango
da invesfigacao deu-se confa de que o nimero das fece-
deiras que ainda feciam era muito diminuto. Nao que ndo
gostassem, pelo contrario. Quase todas tinham aprendido
com a sua mae, ou com oufro elemento feminino da familia.
Ndo feciam porque os seus maridas tinham achado a sua
actividade pouco importante para a familia e alguns inclu-
sivamente consideravam os seus feares um estorvo dentro
das suas casas.

Percebeu-se que o problema em forno da fecelagem era
senfido por varias pessoas, para o qual prefendiam encon-
frar uma respasta.

0 papel da equipa foi assim, calocar os varios elementas
em dialago e canstituir uma equipa com elementos locais
e elemenfos da equipa fécnica externos a comunidade,
responsavel por equacionar o prablema, pensar nas vérias
solugdes, e perceber qual a que permitiria responder melhor
as diferenfes componentes do problema. Dar emprego a va-
rias pessoas da comunidade, criar uma inddstria na regido,
dar confinuidade a actividade fradicional da tecelagem,
valorizar os saberes das mulheres.

Comegou assim a planear-se e organizar-se uma forma-
¢ao na drea da fecelagem manual. Os parficipantes locais
assumiram papéis diferentes cansoante as suas capacida-

des: o presidente da Junfa de Frequesia assumiu o apoio e
mediacao com a (amara Municipal nas vertentes logistica e
financeira da formacdo, a jovem fecedeira farnou-se mani-
toralocal do curso, e algumas mulheres foram seleccionadas
para farmandas.

A formacéo foi assim pensada com vista a que estas
formandas pudessem aprofundar os conhecimenfas de te-
celagem manual, ufilizar estes saberes na canstifuicao de
uma actividade profissional, adequar a funcao da fecelagem
manual as exigéncias de uma sociedade industrializada e
moderna, ulfrapassar o perigo da sua exfincao, opfando por
oufras fécnicas e esféficas e aprender sobre como gerir um
projecto empresarial.

Fonte: Adaptado a partir de material do Cenfro de Formacdo para o Voluntariado do
15U - Instituto de Solidariedade e Cooperagdo Universitdria.

Caso 2

A X, Organizacao Nao Governamental para o Desenvolvi-
mento, sediada em Londres, actua em diferenfes areas de
intervencdo, desde a infegracao profissional e sacial de imi-
granfes de 2.7 e 3.2 geracao indianas até a accdes de sensibi-
lizacao e foarmacao no amhbito da luta confra a xenofobia.

A X desenvolve também projectos de cooperagao centrali-
zada e descentralizada com diferentes paises como a india, 0
Paquistao, Angola e Brasil. Em cada um destes paises possui
representantes locais e logistica de apoio ao desenvolvi-
mento das suas actividades. Nao tém a tradicdo de trabalho
em parceria com oufras organizagoes.

0 @mbifo de actuacao da X nestes paises é diferenfe. No
Brasil desenvolve acc@es de alfabetizacdo. No Paquistdo, o
tipo de apoio é sobretudo de emergéncia. Na India, possui
um cenfro de documentacdo a disposicao das populagdes
locais.

0 Gltimo projecto aprovado pela Comissdo Europeia foi o
projecfo de Angala. Resultado das prioridades definidas pela
Comissao, numa altura em que se cansidera que Angola se
encantra numa fase de desenvalvimento, urge investir em
areas como a Educacdo e a Sadde, consideradas pela mesma
entidade como fundamentais para o desenvalvimenfo do
pafs.

A organizacdo X elaborou uma candidafura que apresen-
fou a Comisséo Europeia e recebeu a noficia de que tinha
sido aprovado o referido projecto com a duracao de dois
anas.

Fai construido um Centro de Sadde no Municipio da Tchi-
cala-Tcholohanga [que é a sede deste Municipio), devendo
este servir fambém as populactes das aldeias circundantes.
Para garanfir a presfacdo dos servicos de sa(de, foram
confrafados frés enfermeiros e um médico expatriados para




assegurarem apoio medico especializado. Foram fambém
garantidos os medicamentas duranfe fodo o tempo do pro-
jecto. Foram desenvalvidas varias accoes de salde pdblica,
que infegravam campanhas de sensihilizagdo e promocdo de
cuidados primarios de salde, e a oferfa de redes mosquitei-
ras para as familias, distribuidas por carro adquirido para
0 projecto.

Os resultados do projecto nao poderiam fer sido melhores.
A taxa de martalidade diminuiu, a percentfagem de mulheres
que sabreviveram ao parto aumentou, o nimero de doenfes
cam maldria diminuiu.

Para além destes aspectos relacionados com a area da
Salde, foi também reorganizado fado o processo de gestao
do Centro de Salde. Fichas clinicas dos utentes do Centro,
registos organizados do historial clinico, fudo funcional e
bem arganizado.

0 projecto caminha agora para o final estando ja
marcada a “entrega oficial” do Cenfro de Sadde e do carro
a Administracdo Lacal e respectivos responsaveis. A equipa
de expafriados depara-se neste momenfo com algumas
dificuldades quanto a esta passagem. A Administracdo
Local recusa-se a assinar um protocalo garantindo que o
carro so serd ufilizado para quesffes relacionadas com
assuntos de Salde argumenfando que num municipio pobre
sao muitas as dificuldades sentidas e que, por issg, o carro
deve estar a disposicdo de todos os responsaveis lacais nas
diferenfes areas de infervencdo. Por outro lado, reivindicam
a continuacdo do envio de medicamenfos, dizendo que um
Cenfro de Salde sem medicamentos ndo fem razao de existir.

A Direccdo Provincial do Huambo colocou j& no municipio
um médica e dois enfermeiros locais que deverdo iniciar as
suas fungdes assim que a equipa partir.

Fonte: Adaptado a partir de material do Centro de Formagdo para o Voluntariado
do ISU - Instituto de Solidariedade e Cooperagdo Universitaria.

Caso 3

A “Tiniguena” — Esta Terra é Nossa, Organizacao Nao Go-
vernamental guineense pramove, fodos os anos, no ambifo
do seu programa de infarmagdo e sensibilizagao, campanhas
de sensibilizagao sobre os diferenfes lacais no interior des-
fe pafs, com inferesse histarico, econémica e ambienfal.

0 objectiva desta accao prende-se com o facto de permitir
a populacdo local, criancas, jovens e adultos, e também as
autoridades competentes (tradicionais e estatais), reflecti-
rem e agirem sobre as pofencialidades natfurais e humanas
existentes, bem como sabre os principais constrangimentas
ao desenvalvimento.

Neste cantexto, a campanha inicia-se com uma visita de
duas dezenas de alunos de escolas secundérias [piblicas

e privadas), durante uma semana, apreendendo o “modus
vivend" das tabancas (aldeias), num infercdmbio com os
seus colegas, afravés de jogos e de visitas acompanhadas a
escolas, flarestas e rios.

Numa sequnda fase, as criancas das lacalidades visitadas
deslocam-se a capital, Bissau, cumprindo tamhém o mesmo
programa dos seus colegas, mas com a parficularidade de
ficarem alojados na casa dos mesmas e confactarem cam
responsaveis do Governo.

No final da campanha, esta organizagdo encarrega-se de
preparar concursas pedagdgicas aos visitantes, em mo-
dalidades como conto, jornal mural, composicdo, poesia,
desenho e pintura, sendo os melhores publicados numa
brochura.

Esfas criancas, acompanhadas pelos respansaveis desta
organizagdo, desenvolvem sessges de esclarecimento das
actividades nas suas escolas, junfo dos colegas que nao
tiveram opartunidade de parficipar, e ainda colaboram em
varios debates radiofénicas e televisivos, dando a conhecer,
deste moda, de uma forma mais abrangente, a realidade
constatada e vivida.

Posteriormenfe, fodas as criancas partficipantes
nas visitas tém a possibilidade de se infegrar numa
calectividade de volunfarios designada por Geragao Naova
da Tiniguena. Esfe grupo nao s6 infegra as criangas que ja
parficiparam numa das visitas, mas também aceifa como
membros simpatizantes, os alunos que nao participaram,
mas que tém espirifo ambiental e de solidariedade e se

dedicam as causas do voluntariado.

Fonte: Adaptado a partir de material do Centro de Formagdo para o Voluntariado
do ISU - Instituto de Solidariedade e Cooperagdo Universitaria.




